L.MUNICIPALIDAD DE NUNOA
DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO

NUNOA, 30. ABRIL 2026
INFORME COMETIDO MES DE ABRIL

NOMBRE DEL FUNCIONARIO : PATRICIO CISTERNAS MONREAL

RUN : TS
DECRETO CGR O ALCALDICIO : 00085/ 2026
FECHA :ABRIL 2026

COMETIDO O PROGRAMA : N-12 EFECTUAR UN ESTUDIO PARA PROMOVER LA
ORGANIZACION, EL DESARROLLO Y LA PARTICIPACION ACTIVA DE LOS VECINOS EN LAS
ORGANIZACIONES COMUNITARIAS

DESARROLLO DEL COMETIDO:

1.1. Atencién al Sr. Juan Pablo Uribe

Se atiende de manera presencial al Sr. Juan Pablo Uribe, quien consulta respecto a la formacién de
una ONG o corporacion.

Accion:

Se hace entrega de los requisitos necesarios para su constitucion.

1.2. Atencidn al Club de Adulto Mayor “Salud y Alegria”

Se atiende a representantes del Club de Adulto Mayor “Salud y Alegria”, quienes realizan consultas
sobre el proceso de elecciones internas, mecanismos de inscripcién en Sll y funciones de la
directiva.

Accioén:

Se entrega orientacion general respecto del proceso electoral y los roles dirigenciales.

1.3. Atencion a la Sra. Javiera Parraquez

La Sra. Javiera Parraquez expone las siguientes situaciones en el anfiteatro griego:

Acumulacién de basura en un espacio exterior cercano a su domicilio (frontis).

Presencia de elementos de camillas y una estructura para confeccién de argollas, cuya instalacién
desconoce, lo que le genera incomodidad.

Sefiala haber realizado previamente un reclamo via correo electrénico al Departamento de Medio
Ambiente, desde donde fue derivada al Sr. Nicolas Preus, de SEPLAC, sin obtener respuesta.
Accidn:

Se apoya la gestién reenviando el correo al profesional sefialado, con el objetivo de agilizar la
respuesta institucional.

1.4. Atencién a la Sra. Gioconda Cares

Quien es representante del Taller de Adulto Mayor “Alegria Otofial’, quien realiza consultas
relacionadas con su organizacion. v

Observacion:

La usuaria necesitaba una reunién con el Sr. Carlos Mardones, quien no se encontraba presente por
estar en terreno.

1.5. Atencidn a la Sra. Patricia Fernandez

Residente de la poblacién Cruz Gana, quien expone una situacion conflictiva relacionada con un
inmueble de su propiedad actualmente arrendado.

Indica que el arrendatario ha presentado reclamos por ruidos molestos provenientes de una vecina,
asociados a la realizacion reiterada de fiestas.

Cabe sefalar que fue derivada al Dpto. de organizaciones comunitarias, por el presidente de la junta
de vecinos cruz gana.

Acciones:

Se orienta a realizar la denuncia correspondiente en el Juzgado de Policia Local.

Se deriva al abogado Sr. Victor Herrera para asesoria adicional, especialmente en relacion con el
fortalecimiento del comité de administracion, actualmente inexistente en el sector.

2. Actividades en Terreno

2.1. Capacitacion “Comunidad Activa”

Se participa en apoyo a la actividad organizada por el Gobierno Regional Metropolitano,
correspondiente a la capacitacidon del fondo “Comunidad Activa”.



2.2. Visita técnica de Bienestar Animal (Junta de Vecinos Bernardo O’Higgins)

Se asiste a visita técnica del operativo de Bienestar Animal en la Junta de Vecinos Bernardo
O’Higgins.

2.3. se asiste al operativo de Bienestar Animal

Se participa en el operativo, brindando apoyo en terreno.

2.4. Visita técnica operativo bienestar animal en Villa Presidente Frei

Se asiste a una visita técnica del programa de Bienestar Animal en Villa Presidente Frei, junto al
director Sr. Tomas Fuentes y la gestora Sra. Yasmin Candia.

3. Visita a Agrupacion de Personas Mayores

Se realiza visita a adultos mayores en “Rosa Agustina”, junto al director Sr. Toméas Fuentes y el
equipo de gestores.

Objetivo:

Generar un espacio de didlogo y escucha activa con las personas mayores, con el fin de identificar
sus principales necesidades como grupo organizado.

Accion:

Se recogen inquietudes y requerimientos, orientados a fortalecer su participacion y canalizar futuras
gestiones de apoyo institucional.

4- Capacitacion de fondos concursales para las organizaciones sociales, comunidad activa gore,
fondo presidente de la republica, etc.

5- Apoyo en operativo de derechos de aseo en la junta de vecinos Rosita Renard
6- Entrega de donacion a la parroquia nuestra sefiora del Carmen.

5. Observaciones Generales

Durante la jornada se identifican las siguientes necesidades recurrentes:
Orientacioén para la constitucion de organizaciones sociales.

Asesoria en materias de convivencia vecinal.

Seguimiento y gestién de requerimientos derivados a otras unidades municipales.
Participacion activa en operativos territoriales y actividades interinstitucionales.
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Atencidn presencial, orientacién y entrega de requisitos para la constitucién de un comité de seguridad.



Visita técnica de Bienestar Animal para la localizacién de operativo programado para el sdbado 25 de abril en la Junta de
Vecinos Presidente Frei.
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Capacitacién Fondo Presidente de la Republica.



Atencidn presencial a vecino y entrega de requisitos para formar una organizacién funcional.



En Rosa Agustina, compartiendo y escuchando las necesidades de los adultos mayores.



Capacitacién del Fondo Comunidad Activa del Gobierno Regional.



Junto a las dirigentas de la Junta de Vecinos Presidente Frei, el dia del operativo de Bienestar Animal y visita a casas por
el programa de reparacién de bafios.



