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COMETIDO - PRESTAR SERVICIOS DE LOCUCION Y COMUNICACION PARA ACTIVIDADES QUE SE

REALICEN A NIVEL MUNICIPAL O COMUNAL, COMO TAMBIEN DE FOTOGRAFIA, GRABACION, EDICION Y COBERTURA DE
ACTIVIDADES MUNICIPALES.

Durante el mes de junio se ejecutaron acciones orientadas al fortalecimiento de la comunicacion institucional,
asi como el incremento de la participacion ciudadana, desarrollando las siguientes funciones:

« Elaboracién de comunicados y contenidos informativos relacionados con las actividades municipales
para su difusién mediante campafias de mailing institucional.

« Desarrollo y gestion de contenidos para newsletters, boletines informativos y otras piezas
comunicacionales dirigidas a los vecinos.

« Coordinacién con equipos internos para la produccién de material gréfico, fotografico y audiovisual de
las actividades institucionales y de los operativos municipales liderados por Alcaldia.

« Elaboracién de comunicados y piezas de difusién orientadas a la promocién de beneficios y servicios
asociados a la Tarjeta Vecino.

o Fortalecimiento de los contenidos de canales de difusién destinados a promover la participacion
ciudadana de actividades municipales y de los servicios piblicos que se prestan, principalmente a
través de WhatsApp y la Aplicacién Mévil Municipal.

« Revision de bases de datos de Tarjeta Vecino para mejorar la efectividad de las comunicaciones y el
alcance de las campafias de correo electrdnico.

e - Analisis de indicadores de desempefio de las campafias de correo electronico (tasa de apertura, CTR,
CTOR, alcance e interaccién), implementando acciones de mejora para optimizar los resultados.

s, principalmente en el lanzamiento de los buses eléctricos.
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