REF.: Contrato a honorarios del suscrito, de fecha
01 de febrero de 2026, para desempefiar el cometido
de “Efectuar estudios y formulacién de proyectos
que permitan beneficiar a los sectores mas
vulnerables de lz comuna, en distintas é&reas
municipales”, aprobado mediante  Decreto
Alcaldicio CGR N° 00277/2026, de fecha 25 de
febrero de 2026.

Nufioa, 01 de marzo de 2026.

DE: CARLA VILLEGAS ARAVENA
Gabinete
Alcaldia

PARA: SEBASTIAN SICHEL RAMIREZ
Alcalde

1. Municipalidad de Nufioa

Conforme a lo convenido en el contrato de honorarios vigente de la referencia, acompaiio el
siguiente informe mensual correspondiente al periodo del 01 al 28 de febrero de 2026, sobre
las labores desempefiadas en el marco del cometido asignado, esto es “Efectuar estudios y

formulacion de proyectos que permitan beneficiar a los sectores mds vulnerables de la

comuna. en distintas dreas municipales™.

1. Elaboracién de instrumentos de evaluacion para vecinos en situacién de
vulnerabilidad.
Disefio y ajuste de pautas de evaluacién social para casos vulnerables.

Actualizacién de fichas de ingreso y confeccién de registro de atencidn social.

Preparacién y ejecucién de entrevistas sociales para identificar necesidades prioritarias.




CASOS SOCIALES GABINETE FEBRERO 2026

enlrago en su CESFAM. Prosenta bajos
ingresos (jubllacidn de $248.000) y

mulliples enfarmedades de base, afectando

infarmada previamente por Asislencia
Soci

presenla gastos médicos acumulados,
Prioriza salud dental por sobre olras
necesidades.

N° FECHA DE | PROFESIONAL A OTIVO CONSULTA !
PROBLEMATICA ESTADO DEL CASO OBSERVACIONE:
N* | NOMBRE USUARIO/A CONTACTO| ATENCION CARGO M S DERIVACION
3 Usuaria necesila conocer eslado de causa Proceso en curso, documentos Ma_mn%m:%h_w.wmﬁwwqu__. Mmﬂwhm.oﬂ_wnwmw%h
(Defensarfa de la familia y vicitmas de anviados a SERVIU por parle de Caso lo mantiene la Defensoria

1 Luz Marla Opazo 966452660 | 05,02.2026 | Ts Carla Villegas A, delitos)por causa do subislidio de arriendo, abogada de ka Defansorta con fecha Silvia Andrade, quian llava su causa, (Abogada Silvia Andrade)

del cual no ha obtenido respuesta 04,02.2026 enlregandole |a seguridad de que su caso
* e se esltd cursando correclomente.
Usuaria necesila conocer eslado de causa Se comunico telefénicamente a usuaria el
Sara dal Carmen (Delensoria de la familia y viciimas de En curso, Defensoria en espera de eslado de ayance do su causa y se le Caso lo mantiene fa Delensoria
g Gonzaloz Elguela BH73GZI0N | (05022026 | T8.Cafa Mllgas A, delilos)por denuncia por oslafa, del que no enlrevisla con Ministerio Publico. orienlé sahre los pasos a seguir, quien (Abogada Maria Paz Angulo)
ha obtenido respuesta, agradace la gastian.
So comunicé a usuaria que su caso fue
geslionado y que fue alendido por la
Direccion de Inspeccién, quian sugiere
una visita inspacliva por parte de la Se doriva a la Direccién de
DOM. v 7
Usuaria solicila hablar con alcalde debldo a s a_:w,wmmwn_aﬁcz
que danuncia problema con "Pub Patio | g0 <ariva & la DOM quien informa que Se orienla y se entrega informacion y L UO:?_ Mm _a_.m, e :m. i
Almeyda® con moliva de ruidos molestos a ! cantencitn, Se cita a usuaria para dar a 8 gore g ieUslar
o sal i dal che y falla d Ia propiedlad reclamadla cuenta con ol s A B ‘ P ice denuncia a l:

uz Verdnica Salazar . allas horas de [o noche alla ge ermisos nﬁﬂﬁvna: delnitiva, En conocal il 450 juego de las R,

9 Muioz 86005082 | 05:02:2026 | TsarinVillagasin, fiscal _Ncm_ﬁz de ﬂ:EEm;mw al local, m%mm 58 mn_w.s aron paneles acuslicos, derivaciones realizadas a informacién m:vm:_:.ﬂﬁmwo_.__m_wmﬁ_c_ Medio
Vecinos solicitan revision de antecedentes |jo¢ c1aios fueron instalados, Segn Al recibida por parie de los departamentos S5 16 oMURTCH & USUaHE 15
para posible n_m:m:“m..mx_m_m una clausura 415 .“_;m la DGIO_ ol local no liene involucrados. sugarenciahecha por fa DOM de

SR exigencias acuslicas adicionales. No recurir a la Suparintendencia del
existen nuovas medidas que pueda Medio Ambiente.
oxigir la DOM, quienes sugieren
denuncia por parla de la usuaria en la
Superintendencia del Medio Ambiento.
Usuaria so encuenlra cesante, con licancia . § "
médica por cirugia en su mane darech: Entrevisia social realizada, Usuadia Fereisirita s lagales por parision da i o8 sugiers durvaciona
o H s . & alimentos, cuenta con apoyo del Gentro do | Asistoncia Social de DIDECO y a
<on movilidad limitada y con una situacion manifiesta necesidad de trabajar la Mujer y acompafamiento en salud OMIL para evaluacion
) Karen Monli Yévenes | 941047274 | 11,02.2026 | Ts Carla Villegas A. econdmica Ineslable. Requiere apoyo especificamente en ssta Municipalidad, Y Pe .nm ks F.mn
e e 3 menlal, Expone urgencia econémica y socioscondmica,
instilucional y solicita oportunidad taboral no obslante se le orienta sobre 7 s
toininy o s necesidad de empleo, Se relira ayr acom )y b da de
deniro de la comuna debido a sus ios municipales y vias de apoyo. 57 1 alancidn 1: alivas [aboral
dificultades de traslado y carga familiar. P * aflermeivaslatorigs.
La usuaria salicila axponer direclamente al
Sr. Alcalde una problemdlica qua, segun Durante la enlrovista se brinda apoyo SRS dEEEs
refiere, se ha intensificado an el vltimo Caso informado a Gabinote Municipal, emocional, contencién y orientacién Asist e um_mm M_m_mhh_wm__uu_.oﬂmo
& . - 9 775 | 11.02.206 | 75 Cana vin A liempo y que afecta su bienestar emocional | Se entrega orientacion inmediata y so | respeclo a los pasos formales a seguir, So | oy__w:n_m. 9 luacio Y
5 | Calherina Poiriar Rozas | 853071 L 5 LadaMilegas A | ©y su convivencia en el entorno, Exprasa | brinda contencidn emocional durante fa | doja conslancia de que fa siluacién fuo oo ?.:M Eval ﬁs ¥ :now,o
i F y requirié orientacid alencién. Se mantione seguimiento. comunicada a Gabinale para su mﬁ_v_nzwmoc_u ms_vn"u nw:_a.:su_u 05
respeclo a los cangsles lormales para conocimiento y evanlual gestién. Ramaneshelitonales,
abordar su situacian a nivel municipal,
Se realizé ademas por parle de a
Usuaria lue derivada a la Defensorla UM__. .ﬂ”m,ﬂ_m_ch momwrn_ .w qge__ %“Mhnmmdﬁow ﬂ_y
izabelh Salazar Usuaria consulla por temas do pensiénde | comunal, donde lue inmedialamente ) b o © Se darivé a la Dofensoria
5 Cabello BHB2S01YN || 1022025 | TGty Villagasi. alimentos en faor do su hija de cuatro ancs.| atendida y orientada respeclo a asu oenslin .mu m__‘aa:,.aw a4 En._cw anfavaride Comunal
solicitud su hija do 4 afos. Usuaria se relira
agradeciendo la atencidn y la geslion
realizada,
La usuaria solicila apoyo municipal para I . .
: . L BNCIa al ha st i
acceder a Watamianto dental (implante), Caso en evaluacion. Usuaria fue nw”a_M_w_n_.ﬁwm;__am_m_.,ﬂﬂam_w.a ..___3,..w. o a ﬂm n_..u.ﬂ_m*_wm%ﬁwrhan_m
debido a sindroma de Sjdgren quale | atendida en enlrevisla social y refiere diatias. Es sobrevivients amnn.,,\:n.mﬂo, p a_ i Am d o
7 Kareen Unte Galica | 976220573 | 23.02.2026 | Ts Carla Villegas A, | impide ulilizar placa removible que sele | no haber recibido Ia visila domicillari: g ¢ y evaluacion de apoyos

exlraordinarios en salud denlal y
n de posible acceso a
beneficios municipales vigentos,




Palric'a del Pilar Vargas

Flores

993825929

23.02,2026

Usuaria repoita calda en fa via pablica
frente a su domicillo {Arturo Medina 5189)
debido a acera en mal eslado con desnivel
significalivo. Presenta fraclura en brazo
izquierdo y hematomas en pierna izquierda.
Solicita intervencién municlpal por riesgo

para ella y sus vecinos.

Caso atendido en enlrevisla social, Se
recopila informacion, se adjuntan
fologralias de acera y lesiones, y se
incorpora a la labla de seguimiento. Se
enctentra en proceso de derivacion a
unidades compelentes.

La usuaria expresa sensacion de abandeno
del secler por falta de poda de érboles y
falta de mantencion de veredas. Indica que
no s primera vez que ocurren accidenles
similares. No requiere apoyo ecand
que recibié atencldn en sistema pil
Solicila evaluacion terrilorial para preven

nNuBvos riesgos.

Se sugiere derivar a Direccion de
Obras Municipales (DOM) para
evaluacion y reparacion de acera;
eccion de Me
para revisién y poda de drboles
del seclor,

Rebeca Requana
Vdsquez

982681507

23.02.2026

Solicita audiencia drecta con el Sr. Alcalde,
sefiatando que mantiene una relacién da
confianza con ¢l dehido a su apoyo an
campadas polilicas y favores previos.,
Refiare alravasar dificultadas econdmicas y
sosliens quo, an ese conlaxto, el Sr.
Alcalde debiera gestionarlo un perniso para
ejercer labores de venla en la comuna,
Usuvaria mant ena donveilio en La Cisterna.

abliena respuasta. Se percibe ripsge do

La usuaria manifestd do manera
insistente que solo desea hablar con el
Alcalde, uliizando anlecadentes do
campaiias politicas como argumento.
Prasenl6 un lono pasivo-agresivo,

insinuando la posibili
presenlarse sorprasivamenle en

Instancias pliblicas o evenlos masvos
para incrapar al Sr. Alealde sl no

exposiclon poblica o funa haca la
auteridsd, por lo que es imporlania
mantaner ragistco y monitoreo del caso.

Caso informacdo a Gabinale. No
corresponde inlarvencidn social, ya que Ja
usuaria no prasenla requarimlentos de
caracter psicosacial ni secioacondmico
gestionables desde el drea.

Sin derivacion desda el drea
soclal, por no corresponder a
compelencia del servicio. Se
sugiare nformar al Sr. Alcalde a
ravés de Gabinele ante posibles
inlantos da Irupcién de la usuaria
on aspacios pablicos,

Sandra Chandia
Sanlandor

9606685-6

24.02.2026

La Sra, Sandra Chandia Sanlander sal
orientacion respeclo a su siluacion
econdmica y laboral, expresando la

necesidad de reintegrarse al trabajo pese a

ir una pensidn insuficienla. Ademas,

a apoyo para avanzar on su proceso

de divorcio y planlea su inlerés en quo el
Sr, Alcalde conozca su ¢aso, con la
expeclaliva de ser considerata para fuluras
ades laborales dentro del
municipio,

)

Caso informado y arientado. So entregd

informacion complela sobre rutas do
apoyo laboral y juridico. Se gestiond
derivacidn a Defensoria de la Familia,
quedando la usuaria en espera de
citacidn, So orianté respeclo o la OMIL
y la usuaria manifeslé intencién da
acudir prasencialmente. Se deja
conslancia de su solicilud de que el Sr.
Alcalde fome conocimiento da su
situacion,

La usuaria se presenta molivada, lcida y
con alta disposicién para lrabajar.

Demuestra g pacién por su d
econdmica, pero mantione actilud proactiva
on la bl 15 do op 4 Agrad

la alencién y la informacién enlregada,
Expresa inlerés en domoslrar sus
capacidades en un eventual pueste dentro
del municipio, destacando gue se encuentra
planamente apta para desempenarse
laboralmente.

OMIL para registro, orienlacién
laboral y vinculacidn con ofertas
de empleo (Concurrira
personalmente),

Defensorfa de la Familia y
Victimas de Delitos para aseseria
juridica en proceso ds divorcio y

evenlual compensacion
econdmica (derivacion
geslionada).

Se suglere informar a jolatura la
solicitud de la usvaria respecto a
sar considerada en fuluras
oportunidacles municipales.

1

Ana Marla Vasquez
Roljas

963759556

27.02,2026

Usuarla Ana Marla Vasquez Rojas se
presenta en Alcaldla soliciltando con
urgencla inlervencion municipal debido a
cobros erréneos de Impuestes realizados
por el S, derivados de una némina enviada
por error desde |a Direccion de
Emprendimiento, Pymes e Innovacién tras
su participacién en la Fiesta de Ja
Chllenidad 2025, La sitvacién afecta
también a una amiga y al cényuge de esla.

Caso recepcionado el dia de hoy en
Alcaldia. Usuaria indica no haber
recibido respuesta formal ni solucion
desde octubre a la fecha, pese a
multiples gestiones via correo y
teléfono. Persisten los cobros indebidos
del SlI. Ss registra aleclacion
emocional significativa,

La usuaria se presento directarmente previo
al Concejo Municipal buscando hablar con
el alcalde, debido a Ia falta de respuesla
inslilucional por parte de la Direcclén da
Emprendimlento, Pymes e Innovacion.
Manifiesta preocupaclén y cansancio
emocional por la profongacién del problema
y el perjuicio generado, Se recopila
informacion inicial y se sugiere geslidn

inmediala.

Se realiza solicitud de derivacion
urgenta a la Direccion de
Emprendimiento, Pymes e
Innavacién para revision del caso,
regularizacién de la némina
uesla,

e a 'y emision de respl
ormal Rara la usvaria y dem?
afeclados.




MUNICIPALIDAD OE RUNOA
DIRECCION DE GESTION DE PERSONAS

CERTIFICADO DE GASTO EN PERSONAL SUBT 21- 2026

[ 1 s5as i
' FECHA ! 15 i 02 | 202 i
El Director de Gestion de Personos, certifica que el gasta que se obliga en este certificado cuent con szido presupuestario
segdn lo aprobado en el Decreto N° 03137/2025, que aprobd of 2028:yse denteo de lox limites

establecidos por [ ley para el personal 3 contrata {40%} y honararios {10%).

TIPC GASTO DIREC. SOLICITANTE
HONORAR'G ALCALDIA
<UENTas CUENTAS | APROBADC [COMPROMETIOO, SALDD | GASTOACTUAL | NUEVOSALDO |
2101 7. Planta i 12788070 ! i |
21.£1.004.005.002 Yorcs extra Plarntz ! 940.000] | |
2102 P. Contreta 5.185.232) H |
121.02.002.005.001 Hores exers Comtrase 370.000] ] i
21.03.001 Hononrics 1.338.808] ] 2288 | 553 802
21.02.00% Cadign Trabaio | 173,058/ | 2349 |
21.03.005 SuplenciasyRemn | 85.000! i 15425 |
122.05.005.002.€09 {Horzs extra suplencial 5.000! | 2.250 |
121,604,003 |Dicz2 Concejales | 157.000! i 157.00C |
[Serv. Comunitaric | 500.600] 750 | 570.760 |
| TOTAL | 21752.205 | 13395292 | S.357.067 | 4228 ! 3.352.815 |
1 NOMBRE i CARGO ] Graco |  TomoMes | Meses | CostaTotl DIRECCION !
} WILLEGAS AFAVENA \ H SUNMA &iZADA | i 1415 639 3 i 35T TEY Al _“
L (1 J

; i
DBSIRVACION: CONTRATACION X 3 MESES HONORARIOS SUMA ALZADA - ALCALDIA

CUEVAS PARRA
DIRECTORA GESTION DE PERSONAS (S)




