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[ FEBRERO 2026
Servicio consignado en el TDR
Apoyo estratégico, creativo, narrativo, audiovisual y de marca para las distintas campafias y planes de la

Municipalidad de Nufioa, con especial énfasis en la implementacién del sistema marcario 2026, consolidacién
de procesos internos de preduccién y fortalecimiento del medelo de inteligencia digital para toma de

decisiones.

Periodo evaluado Formato entregable

01 al 28 de febrero de 2026 Informe mensual estructurado bajo criterios de
desempefio estratégico, creativo y operativo,
destacando planificacién anual, implementacién del
Brandbook, camparias ejecutadas y mecanismos de

control de coherencia institucional.

Pable Gonzalez Carcey
Cientista Politico U.D.Desarrollo
Master en Branding U.Barcelona
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GLOSARIO

SPP (Sabemos,
Pensamos,
Proponemos)

Metodologia estructurada
para el desarrollo
conceptual de campainias,
que vincula diagnéstico,
interpretacion estratégica y

propuesta creativa.

CROSSIG Social

Sistema de inteligencia
digital con anélisis semanal
de conversacidn publica,
percepcién ciudadana,
tendencias y riesgos

comunicacionales.

Brandbook

Documento rector que
define identidad visual,
narrativa, arquitectura
marcaria y lineamientos de

aplicacion transversal.

Sistema marcarioen 3
niveles

Estructura que ordena
marca institucional, marca
de gestién y proyeccién

territorial.

/

i

Flujo integrado de
produccion

Modelo operativo que
conecta estrategia,
concepto, disefio,
produccion audiovisual y
validacion institucional en

un solo circuito coherente.




METODOLOGIA

Durante febrero el trabajo se estructurd bajo un enfogque de consolidacién sistémica. No se tratd (nicamente

de ejecutar campanias, sino de instalar estructura.

El modelo aplicado combiné:

1 Planificacién estratégica anual.

2 Implementacion progresiva del Brandbook 2026.

3 Activacion de campanias estacionales con alta factura digital.
& Control permanente de coherencia visual y narrativa.

5 Monitoreo continuo mediante CROSSIG Social.

[ El objetivo fue profesionalizar la comunicacion municipal bajo una légica de sistema, no de
acciones aisladas.



REPORTE DE LABORES - FEBRERO 2026

1. Presentacion Planificacion Estratégica 2026

Durante febrero se realizé la presentacién formal del Plan Estratégico de Comunicacion 2026, que marca un

punto de inflexién en la madurez estructural del modelo comunicacional municipal.

a) Implementacién del Nuevo Brandbook de Marca

Se consolidd un Brandbook integral de més de 190 paginas, que establece un sistema marcario en tres

niveles estratégicos:

Nivel institucional Nivel de gestién Nivel territorial
Identidad formal del Campanias y planes Proyeccién simbélica y
municipio. operativos. cultural de Nufica.

El documento no solo regula colores, tipografias y aplicaciones graficas, sino que articula tono narrativo,

jerarquias discursivas, uso de imagenes, arquitectura visual y criterios de coherencia transversal.

Durante el mes se avanzd en su implementacidn progresiva, asegurando que las nuevas campafias
comenzaran a respender estrictamente a esta matriz.



b) Nuevo Modelo de Inteligencia Digital —
CROSSIG Social

Se formalizé la instalacion del modelo CROSSIG Social como herramienta permanente de monitoreo
estratégico.

Este sistema permite:

nﬂ_ﬂ Analizar @ Detectar narrativas O Identificar riesgos
semanalmente la emergentes. comunicacionales
percepcion antes de que
ciudadana. escalen.

‘CC% Evaluar impacto y @ Ajustar mensajes en
recepcién de funcién de datos

campaias. reales.

CROSSIG deja de ser solo escucha digital y pasa a ser insumo estratégico activo para la toma de

decisiones.



¢) Nuevo Flujo Integrado de Produccion
Creativa

Se disefié e implementé un flujo operativo que conecta:

Diagnéstico

Concepto

Desarrollo

Produccion

Este modelo reduce fricciones, evita improvisacion y aumenta velocidad sin sacrificar coherencia. Se instala

asi una cultura de trabajo orientada a sistema, trazabilidad y consistencia institucional.



2. Implementacion Campaia Mes del
Amor

Se desarrolld una campana de alta factura digital, no limitada a una pieza aislada, sino concebida como
experiencia audiovisual completa.

El trabajo incluyo:

01 02 03

Desarrollo de concepto Creacidén de personajeen  Integracion de
emocional alineadoe al 3D para reforzar identidad animaciones con
nuevo relato institucional. visual innovadora. inteligencia artificial.
04 05

Direccion de arte y color bajo parametros Musicalizacion original y edicién
del Brandbook 2026. profesional.

La campafia posicioné a Nufioa como municipio moderno, creativo y cercano, utilizando tecnologia avanzada

sin perder calidez institucional. -




3. SPP — Mes de la Mujer

Se desarrollé un trabajo estratégico profundo bajo metodologia SPP.

Sabemos Pensamos Proponemos
El Mes de la Mujer implica alta La campafia debia evitar Concepto central creativo
sensibilidad social, atencién recursos superficiales, basado en liderazgo, visibilidad
publica y necesidad de proponiendo una narrativa y aperte estructural.
coherencia institucional. solida, respetuosa y

contemporénea. ’

Detalle de la propuesta:

* Concepto central creativo basado en liderazgo, visibilidad y aporte estructur
* Lema institucional con proyeccién anual.

* Tagline coherente con la nueva matriz narrativa.

e Estudio conceptual que fundamenta tono y enfoque.

* Desarrollo estético alineado a la sobriedad y fortaleza del Brandbook 2026.




YUNOA CON
tONRO DI
UILR

Nufioa reconoce a sus
mujeres. Y avanza con ellas.

Participa de las actividades del Mes de las Mujeres.

NUNOA CON
tOMRO DE
HUJR

Nufioa reconoce a sus
mujeres. Y avanza con ellas.

Participa de las actividades del Mes de las Mujeres.




\UNOA CON
tONRO DI
HUJR

Nufioa reconoce a sus
mujeres. Y avanza con ellas.

Participa de las actividades del Mes de las Mujeres.




4. Campana Cultura y Municipio -

‘Promocion de Espacios

Se disefié una campafia integrada entre Cultura y Municipio para reforzar:

ao o
-

Uso de espacios Participacion Sentido de pertenencia
culturales. ciudadana. territorial.

El trabajo implicé adaptacion multiformato, coherencia visual y unificacidn narrativa entre distintas areas

municipales, fortaleciendo la integracién interna bajo una misma identidad.




5. Reuniones y Control de Coherencia
Institucional

Durante febrero se realizaron reuniones semanales online de seguimiento estratégico.

Las sesiones incluyeron:

—0— —0——0——0—

; Revision Ajustes de Control de Evaluacion del
. técnica de . | aplicacion del coherencia . nuevo flujo de
piezas graficas Brandbook. tonal y | produccion.
y audiovisuales. narrativa.
/N J \ Z K _J

Este seguimiento permitid evitar desviaciones visuales y consolidar una cultura institucional basada en

consistencia.



CONCLUSIONES

Febrero no fue solo un mes de ejecucién creativa, sino de consolidacién estructural.

Se instald formalmente:

190+ 4 envios 1

Paginas CROSSIG Social Flujo integrado
Sistema marcario robusto Modelo de inteligencia digital Produccion creativa sistematizada
activo

Las campanas desarrolladas evidencian un salte en calidad audiovisual, integracién tecnoldgica y coherencia

narrativa.

La Municipalidad de Nufioa comienza 2026 con un medelo comunicacional sistematizado, profesional y

escalable, donde estrategia, creatividad y analisis funcionan como una unidad integrada.






